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§39

Oppnande, dagordning, justering

Sammantrédet 6ppnas av ordférande Gunnar Holmberg.
Forslag till dagordning godkénns.

Att jamte ordféranden justera protokollet utses Linda Eriksson.
§40

Battre vard for Ornskoldsviks aldre

Avdelningschef for sarskilt boende Anna Reynberg-Sjélund, omsorgs-
forvaltningen och vardutvecklare Cecilia Wackerberg, Ornskoldsviks
sjukhus informerar.

Anna rapporterar om det fortsatta arbetet kring vardsamverkan. Cecilia
ar projektledare i det arbete som pagar just nu parallellt med de andra
vardsamverkansuppdragen som pagar inom omsorgsforvaltningen.
Tidigare uppdrag i vardsamverkan ar bl a VIA-enheten, hemrehab-
teamen, avancerad sjukvard i hemmet, proaktiva vardplaneringar (att
man ska arbeta forebyggande), lakemedelsgenomgangar, gula mappen
och den palliativa enheten pa Aldrecentrum.

| maj manad kom det ett erbjudande fran Sveriges kommuner och lands-
ting om att mojlighet fanns att soka stimulansmedel fran regeringen for
att forbattra varden kring de mest sjuka éldre personer. Dels att fort-
sétta att utveckla det vi redan jobbat med och det vi jobbar med idag men
dven titta pa vad vi kan gora annu battre for vara sjuka aldre i kommun-
en. Det vi jobbar med idag &r att man ska fa ratt vardniva. Det handlar
om att behover jag sjukhusets specialiserade vard da ska jag ocksa fa
erhalla den. Men det handlar ocksa om vad man kan gora i kommunen
och primarvarden innan man behéver komma in pa sjukhuset eller efter
sjukhusvarden.

Anna, Monika Johansson och Anna-Lena Lundberg skrev ihop en an-
sokan som handlar mycket om vad som kan goras i vardkedjan om man
blir sjuk i hemmet. Vad kan omsorgens personal, distriktsskoterskan,
familjeldkaren och ambulanspersonalen gora for att man inte ska behdva
aka in till sjukhuset om det inte ar absolut nodvandigt.

Just.

Delges
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Man vill ocksa forsoka hitta alternativa vardformer. Detta har det
arbetats mycket med i sodra Sverige men ocksa i Nacka kommun.
Det handlar om att vi redan har en alternativ vardform och det &r
VIA-enheten. En annan alternativ vardform kan ocksa vara att man
inte behdver ga via akutmottagningen, att bedémningen gors av am-
bulanspersonal och att man da kan transporteras direkt till en vard-
avdelning sa att man inte behover ligga och vanta pa akutmottag-
ningen.

Vi tror pa ett forebyggande arbete, att man har en proaktiv vard-
planering i ett tidigt skede.

Man vill aven titta pa tiden pa akutmottagningen samt miljon sa
att man kan forebygga risken for liggsar och vatskebrist.

Anna patalar att omsorgsforvaltningen har tillsammans med lands-
tinget fatt 10,5 mkr for att arbeta fram ytterligare vardsamverkan
for de svarast sjuka (multisjuka) dldre under en trearsperiod. 19
kommuner beviljades pengar daribland Ornskoldsviks kommun.
Nu har mojlighet getts till att anstélla en projektledare. Han heter
Daniel Olsson och kommer narmast fran industrin och tillsammans
med Cecilia Wackerberg ska han nu arbeta med detta projekt.

Cecilia haller i det nuvarande projektet. Projektet har nyss startat.
Styrgruppen for projektet och ytterst ansvarig ar Silvia Sandin-Viberg,
kommunen, Lennart Moberg primarvarden och Sigbjorn Olofsson
sjukhuset.

Projektgruppen bestar av Anna Reynberg-Sjélund, Henrik Eriksson,
Anna-Lena Lundberg, Monika Johansson, Lars Norberg och Cecilia
Wackerberg. Cecilia ar en lank mellan denna grupp och arbetsgrupper-
na sa informationen formedlas genom henne.

De fyra omradena som Anna namner ar:

Prehospital triagering

Prehospital (fore sjukhuset) och triagering (bedémning, sortering).
Mojligheten att genomfora triagering prehospitalt med hjalp av ett
validerat (testat, finns vetenskap bakom) triageringsverktyg METTS
ska testas och implementeras. Langa vantetider pa akuten medfor
onddigt lidande och 0kad risk for komplikationer. Med prehospital
triagering och majlighet till annan vardform/vardniva skulle dessa
lidanden kunna minimeras. Cecilia och Daniel Olsson ska leda den-
na arbetsgrupp. Daniel kommer fran industrin dar man ar van att

Just.

Delges
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undersoka, kontrollera och testa sa Daniel far sta som kontrollansvarig.

Alternativa vardformer

Sékerstalla ett effektivt och sakert patientflode pa ratt vardniva genom
vidareutveckling av alternativa vardformer dar patienterna kanner sig
trygga. | denna arbetsgrupp ingar ocksa Cecilia och Daniel som arbets-
ledare. Dar ingar ocksa sjukskoterskor, lakare, sjukgymnast, arbets-
terapeut och hemtjanstpersonal.

Proaktiv vardplanering

FOr att na patientsakra och effektiva patientfloden maste omraden och
struktur for forebyggande vardplanering utvecklas. Aven standardiserade
vardplaneringsunderlag for olika former av proaktiv vardplanering och
struktur for tilldmpning och uppfdljning samt kompetensutveckling be-
hovs. Detta uppdrag samordnas med tidigare uppdrag avseende proaktiv
vardplanering. Ledare for arbetsgruppen ar Gabriella Skantz och Daniel
Olsson.

Aldres vistelse och tid pd Akuten

For de sjuka aldre som behdver akutmottagningens vard/kompetens ska
vantetider/tid pa akutmottagningen ej vara langre an vad som kravs for
effektiv och saker vard. Vistelse och omhéndertagande skall ske i en
vardmiljo som ar anpassad till de sjuka aldres forutsattningar.

Robert Fredriksson, sjukskoterska vid akutmottagningen ar gruppledare
for arbetsgruppen. Han har en dag i veckan avsett for detta arbete till-
sammans med sina kollegor pa akutmottagningen.

Anna papekar att ett krav fran regeringen ar att vi maste ha uppsatta mal
ndr en ansokan gors, for det kontrolleras. Det dr ocksa en kvalitetssakring
att kunna visa och rapportera in till Sveriges kommuner och landsting.
Lars Ulander papekar att det maste vara méatbara mal.

Ratt prioritering maste goras enligt Anna. Behover jag vard har jag som
aldre samma ratt som en 20-aring att fa ratt vard.

Den 17 november kommer Cecilia, Daniel, Gabriella och Robert att
bjuda in pensionérsorganisationerna och handikapporganisationerna
till "Open Space” pa Folkets Park. Det ar for att titta pa detta projekt
och fa samtligas asikter/synpunkter/tankar och fragestéllningar. Dis-
kutera fran organisationernas perspektiv.

Just.

Delges
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Pensionarsradet kommer att bjuda in Cecilia och Daniel till samman-
tradet i februari 2011 for att darigenom fa ytterligare information om
det fortsatta projektarbetet.

8§41
Fardtjansten

Vik. fardtjansthandlaggare Marita Kangas, Trafikenheten informerar.
Mellan 15-20 klagomal/synpunkter har inkommit under 2010 till
Trafikenheten. Dessa vidarebefordras sedan vidare till fardtjanst-
handlaggare pa Lanstrafiken som sedan far i uppgift att reda ut vad
som hant och sedan ges en aterkoppling till berérd passagerare.

Enligt statistik fran januari i ar sa ar 94 % av de tillfragade rese-
nérerna ndjda med sin resa.

Kostnaden for fardtjansten i kommunen &r ca 8 mkr/ar.

Marita menar pa att det inte ar sa konstigt om fel kan uppsta vid
resor eftersom det kan vara uppemot 5 personer som ar inblandade
I en resa, den som bestaller resan, resenéren, bestallningscentralen,
taxistationen samt taxichaufforen.

Linda Eriksson undrar om det ar farre, lika manga eller flera skjutsar
nu. Enligt fjolarets statistik sa har antalet resor ej gatt ner. Antalet till-
stand var nagot farre. Storsta forandringen var aren 2005-2006 da an-
talet resor gick ner drastiskt. Sedan har det hallit sig konstant. Linda
undrar ocksa 6ver att forut nar man fick vanta en viss tid da erholl
man erséttning for detta. Det géller fortfarande enligt Marita.

Forbattring av kvalitén sker hos Lanstrafiken. Kommunresor sam-
ordnas via Anges sambandscentral.

Marita handlagger ansékningarna for fardtjanst och ar placerad pa
Trafikenheten, Nygatan 16, van 1.

Blanketter kan erhéallas fran kommunens och Lanstrafikens hem-
sidor eller ocksa ringer man direkt till Lanstrafiken.

Just.

Delges
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§ 42
Vald i varden

Enhetschefen vid Aldrecentrums demensenheter Marie Jonsson in-
formerar. Nar Aldrecentrum 6ppnades sé& var tanken att man skulle
ha en avdelning riktad mot beteendestdrningar for de demenssjuka
och psykogeriatrik. Psykogeriatrik bygger pa att man har en psykisk
sjukdom och blir éldre och far de éldres sjukdomar sdsom demens-
sjukdom. Medan den demenssjuke ofta far symtom som liknar psy-
kisk sjukdom. Demenssjukdom kan vara mycket pafrestande for
mig som vardare men annu mer pafrestande for den som ar anhorig.
Att fa beteendestérningar handlar om var skadan sitter i hjarnan
vilket gor att personen kan bli aggressiv, orolig, vandrar och prata
mycket. Bemotandet ar mycket viktigt likasa kroppsspraket.

Marie tycker att man kan gora mycket via vart bemétande. Det ar
nagot som man jobbar mycket med pa plan 2 pa Aldrecentrum. Har
den demenssjuke en hjarnskada antingen om det &r demens, psykiskt
eller nagot annat sa laser den personen av kroppsspraket mer an det
talade spraket. Den fraga som vardarna far mest av alla pa demens-
boendena ar ”nar far jag fara hem”. Néar sa vardarna svarar du bor ju
har sa kan den demenssjuke inte ta till sig detta eftersom han/hon
tycks ju bara vara pa tillfalligt besok och bor absolut inte har. Da
bor man svara vad den demenssjuke forvéntar sig att hora att man
ska svara. Den demenssjuke mar battre av detta &n att fa hora san-
ningen. Olika demenssjukdomar har olika stadier sa det géller att
kdnna av vad man kan svara och inte, det ar en balansgang och inte
helt 1att enligt Marie.

Demenssjukdomarna &r inte bara alzheimer eller vasculér. Nya former
tillkommer ocksa. Detta kan ha med gifter i miljon att gora eller stress
kan ocksa paverka men detta ar ej vetenskapligt bevisat. | Asien ar det
vanligast med vascular demens (proppar i hjarnan) och i Europa &ar
alzheimer vanligast. Den yngsta som insjuknat i demenssjukdom é&r 30
ar. Demenssjukdomen fortskrider fortare ju yngre personen ar som drab-
bas. Den forsta bromsmedicinen kom 1999-2000. 4 sorter anvéands idag.
Den forlanger inte livet men man far en battre livskvalitet, i slutskedet
av sjukdomen har medicinen ingen effekt. En liten procent blir inte
hjélpta av medicinen. Demenssjukdom ar lika vanligt bland man som
kvinnor. ldag r antalet man storre pa gruppboendena hér i kommunen.
Musik har en lugnande inverkan pa de demenssjuka, likasa djur t ex

Just.

Delges
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hundar. Personal maste handplockas till demensavdelningarna efter-
som det inte ar alla som ar lampliga for den har typen av arbete.

De som bor pa demensboendena har i regel haft sjukdomen i flera ar
och sjukdomen har fortskridit ganska langt. | aldrarna 85-95 ar sa ar
det 50 % chans att drabbas av demenssjukdom. Efter 95 ars alder ar
det bara nagra fa procent som far sjukdomen. Den demenssjuke har
battre och samre dagar. Marie sdger att det ar mycket svart att satta
sig in i hur det &r att vara drabbad av demenssjukdom.

Marie har tidigare haft forelasningar for narmare 2 000 vardare under
tva ars tid. En natbaserad utbildning "Demens A-B-C” kommer att
hallas for alla vardare.

Demensvarden kostar samhéllet 50-55 miljarder kr arligen. Det ar lika
mycket som stroke, cancer och hjért- och kérlsjukdomar tillsammans.

Marie tycker att detta &r en grupp som ar viktig att lyfta fér vi hamnar
alla dar pa ett eller annat satt.

Marie aterkommer till ett av radets sammantraden nasta ar for ytter-
ligare information.

Christer Nyberg framfor en 6nskan att information ocksa ska ges ute
pa foreningsmaéten. Marie lovar att hon eller demensskoterskorna
kommer gérna.

§43

Lakemedelsgenomgangar for aldre sjuka boende i ordinéart
boende

Enhetschef Berit Nilsson, vardcentralen Ankaret informerar. Regerings-
beslut har tagits att lakemedelsgenomgangar ska genomforas. Man har
kommit fram till &r att manga personer har valdigt manga lakemedel.
Man ater dem ar ut och ar in utan att en utvardering gérs om man verkli-
gen behover alla. Alla som &r éver 65 ar och har 6ver 9 lakemedel och
da raknar man aven med dgondroppar, salvor m m bor ha en lakemedels-
genomgang.

Kroppen borjar forandras redan vid 20 ars alder. Mest forandring sker
i 40-arsaldern.

Just.

Delges
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Nu kan man med hjélp via ett datasystem gora en symtomskattning
vilket innebér att man far besvara 20 fragor som: & man yr, har
huvudvark, illamaende, ont i magen m m vilket ar vanliga symtom
om man ater for manga lakemedel. Sedan graderas de i 4, inga
besvar, sma besvar, mattliga besvar och stora besvar. Sedan matas
detta in i datorn plus de ldkemedel man har. Da kan man se om det
ar nagra lakemedel som slar ut varandra. Kan man ta bort nagra av
lakemedlen eller kanske byta ut dem. Berit sager att flera sadana
symtomskattningar har nu gjorts och det har fungerat bra. Det ar
ofta man &ter lakemedel slentrianmaéssigt.

Berit patalar att man nu kan som patient kontrollera blodtrycket sjalv
i ett speciellt inrattat rum i entréplanet pa vardcentralen Ankaret. Det
ar bara ett folja instruktionerna sa ska man fa ett ratt varde. Detta ar
kostnadsfritt.

Det &r viktigt att ha med sig en lakemedelslista nar man besoker dok-
torn. Den kan man fa pa vardcentralen, den ska finnas i ens journal
och det ar min rattighet att fa den. Det ar ocksa viktigt att tala om for
sin ldkare om man &ter halsopreparat.

Lakemedelsgenomgangar for personer som bor i ordinért boende sker
pa deras eget initiativ eller anhdrigas. Man kan ocksa ta kontakt med
distriktsskoterskan om man inte kanner sig pigg, t ex yr. Da kan man
tillsammans med henne titta i lakemedelslistan och se 6ver vilka medi-
ciner man har och sedan kan en ldkemedelsgenomgang goras.

Vecka 42 kommer man att ga ut med en kampanj om recept och lake-
medelslista. Foldern ”Mina aktuella lakemedel” kommer att finnas
tillganglig.

§ 44

Namndsinformation

Omsorgsnamnden

Ordféranden informerar. Information om LOV (Valfrihetssystem for
service- och omvardnadstjanster) kommer att tas upp vid december-
sammantradet.

Ny traffpunktsverksamhet kommer att anordnas i gamla bokhandeln
Ornens f d lokaler pa Fabriksgatan.

Just.

Delges




3 ORNSKOLDSVIKS KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Blad nr

Kommunala pensionarsradet 13 oktober 2010 10

Genomforandet av hel- och deltidstjanster (75 %) inom handikapp-
omsorgen startas fr o m den 1 november.

Plan- och miljonamnden

Lars Ulander informerar. Budgeten &r i balans. Bostadsanpassning-
en ser bra ut och haller sig inom ramarna till arets slut. Han redo-
gor for ett bygglovsarende vid Anundsjon i Bredbyn.

Namnden for Teknik & service
Malin Westman informerar. Namnden har budgeten i balans kan bli
plusresultat.

Skargardssatsning har gjorts med byggnation vid Ulvé hotell, i
Kopmanholmen och i centrum vid inre hamnen.

Nygatan haller pa att byggas om bl a for att snoréjningen inte har
fungerat tillfredsstallande vid busshallplatserna. Sven-Olof Bystrom
undrar om det nu kommer att bli en gagata men det blir det inte en-
ligt Malin.

Sjélevadsskolan ar nu fardigbyggd.

Kommunens samtliga simhallar kommer att vara kvar. De &r gamla
och investeringar bor géras med bl a byte av reningsanléaggningar.
Bjorna har en godkénd anlaggning. Anldggningarna i Sjalevad och
Bredbyn beraknas halla ett tag till. Daremot ska reningsanlaggningar
bytas ut i simhallarna i Husum och Képmanholmen. Detta ska tas pa
arets budget. Lars Holmstrém patalar att han har nyttjat simhallen i
Kopmanholmen &nda sedan den byggdes och sa rent, varmt och bra
som vattnet ar nu i bassangen har han séllan upplevt.

Barbro Nilsson fragar om man har bestamt sig for att lagga om Paradis-
rondellen. Det har man inte.

Parkforvaltningen har utarbetat en speciell ”grénplan” om vilka om-
raden vi ska ha som parkomraden.

Beslut har tagits om en ny brandstation. Om man flyttar brandstation-
en sa kan utfarten vid rondellen vid Coop Forum behdva byggas om.
Sven-Olof Bystrom tycker att fyrvagskorsningen pa Vikingagatan
vid tekniska kontorets anldaggning ar mycket besvarlig. Dér ar det
forslag om att en rondell ska upprattas.

Just.

Delges
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Sven-Olof Bystrom tycker att det ar upprérande att Tingshuset ska
byggas om pa hojden till lagenheter. Han tycker att det bor vara
kvar som det &r i dagslaget eftersom det &r ett kulturhus.

Humanistiska namnden, Kultur- och fritidsndmnden, kommun-
styrelsen

Dessa namnders ledamoter var ej narvarande vid dagens samman-
trade.

§ 45
Ovriga fragor

Vikarerande hemtjanstpersonal som tjanstgér under sommarmanaderna
Lars Holmstrém tog upp ett fall dér den vikarierande hemtjanstperso-
nalen ej hade den kompetens som fordrades i arbetet, den var under

all kritik. Han fordrar att utbildad personal sétts in istéllet. Han fram-
for detta klagomal till Anna Reynberg-Sjolund. Hon séger att fallet
skulle ha tagits upp med enhetschefen i forsta hand och hjalper inte

det sa maste man ga till nésta instans d v s avdelningschefen for
ordindrt boende Marie Mattsson.

Information angaende besoksparkeringar vid dldreomsorgens fastigheter
Radet delges skrivelse fran fastighetsforvaltare Richard Andersson.
Radet beslutar att han ska kallas till decembersammantréadet for ytter-
ligare information.

Lakarbesok i Solberg

Solbergs PRO-férening har framfort till Christer Nyberg att de &r oro-
liga fOr att de tappar lakarbesoken uppe i Solberg. Samorganisationen
skrev till landstinget i slutet av sommaren for att fa en forklaring till
hur det kan bli billigare att som idag ha en lakare och distriktsskoter-
ska fran Bredbyn som aker upp till Solberg och tar emot ca 10 patien-
ter under dagen en gang i manaden. Den mojligheten dras nu in och

i stallet far varje patient ta sig ner till Bredbyn var for sig, kanske med
ledsagare, behandlas och sedan dka hem. Nu undrar Christer hur detta
kan bli billigare.

Anna Reynberg-Sjolund tar med sig fragan.

Fragan tas upp igen vid decembersammantradet.

Just.

Delges
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§ 46

Delgivning
Samrad om fordjupad oversiktsplan for Dekarson.

847
Avslutning

Ordforanden tackar samtliga for medverkan och avslutar darmed
dagens sammantrade.

Néasta sammantrade
Tid: Torsdagen den 9 december, ki 13:00.
Plats: Sammantradesrum Aktivisten, Gnistan.

Just.

Delges




